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Acta N° 4 (A.S. N° 4/22/02/2012)
Resolucion N° 0076-00-2012

‘POR LA CUAL SE HOMOLOGA EL NUEVO PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS”

VISTO Y CONSIDERANDO: El orden del dia;
La nota de la Facultad de Ciencias Econdmicas, con referencia
de la Mesa de Entradas del Rectorado de la UNA nimero 34.008 de fecha 20
de diciembre de 2011, por la que eleva para su homologacion el nuevo Plan de
Estudios de la Carrera de Administracion, aprobado por Resolucién N° 2 de
fecha 20 de diciembre de 2011, Acta N° 24, del Consejo Directivo de la
Institucion;

La Comision Asesora Permanente de Asuntos Académicos, en su dictamen
de fecha 22 de febrerc de 2012, analizado el expediente de referencia,
recomienda aprobar lo solicitado, aclarando que la aprobacién de los
contenidos programaticos de las asignaturas que conforman el Proyecto
Académico es potestad del Consejo Directivo de la Unidad Académica;

La Ley N° 136/93 y el Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncién;

EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO, EN USO DE SUS
ATRIBUCIONES LEGALES, RESUELVE:

0076-01-2012 Homologar el nuevo Plan de Estudios de la Carrera de Administracion de la
Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional de Asuncién,
como se detalla a continuacién:

CARRERA DE ADMINISTRACION
Facultad de Ciencias Economicas

PLAN DE ESTUDIOS

Titulo otorgado: Licenciado en Administracion
Régimen académico: Semestral

Duracién: 10 semestres

Carga horaria: 4250

Turnos: Mafana, Tarde y Noche
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Requisito de titulacion:
» Aprobar todas las asignaturas del plan de estudios vigente.
o Cumplir 30 horas de extensién universitaria.

Perfil del egresado:

» Capacidad de dirigir organismos industriales, financieros y de servicios, tanto del sector
piblico como privado.

» Capacidad de impulsar y conducir el desarrollo cientifico-técnico necesario a las
corporaciones.

+ Capacidad para dominar las técnicas de negociacién y expresion en publico.
« Conocer y utilizar amptiamente los sistemas informéaticos.

s Obtener capital, ingresecs y utilidades para desarrollar la capacidad operativa de las
empresas.

» Desarrcllar ideas emprendedoras para poner en marcha proyectos de negocios
sustentables.

ANTECEDENTES

En el marco del Plan Estratégico 2000-2004, la Facultad de Ciencias Econdmicas, de la
Universidad Nacicnal de Asuncién, definio la necesidad de reformular los planes de estudios
académicos, con el objetivo de mejorar la ensefianza y la formacién profesional superior del
egresado en funcion a los requerimientos del mercado laboral.

El plan curricular vigente de la carrera de Administracion, fue aprobado por Resolucion N° 8655-
00-2001, del Consejo Superior Universitario, y entrd a regir a partir del afio 2001.

Los planesestratégicos para los periodos 2005/2009 y 2010 /2014 formulan la Misién, la Visidén y
los Valeres Centrales de la Facultad, como sigue:

Mision:"Formar profesionales en Ciencias Economicas, con valores éticos y Sociales,
comprometidos con el desarroifo socioecondmico sostenible, mediante programas de calidad en
el proceso ensefianza-aprendizaje, la investigacion y la extension universitaria, para alcanzar un
nivel académico de excelencia”.

Vision:"Constituirnos en una Facultad de prestigio, formadora de jprofesionales competentes,
éticos, emprendedores y lideres, comprometidos con la investifacion y la generacion de
conocimientos innovadores, que promueva el desarrolfo sostenible y sustentable, £on proyeccién
nacional e internagc Y
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Valores Centrales:

Responsabilidad y solidaridad social

Perseverancia en el mejoramiento continuo de las gestiones académicas y administrativas
Identificacion con la Institucién

Respeto por los ideales superiores del aprendizaje

ANO ACADEMICO

Por Resolucién N° 9, Acta N°® 14 del 30 de julio de 2009, el Consejo Directivo de la Facultad de
Ciencias Economicas, declara al afio 2010 como el ANO ACADEMICO con el objetivo de que
mediante una actualizacién de la malla curricular de todas las carreras, se logre mejorar ia
calidad académica de la institucion, y como tal declarar afio dedicado al mejoramiento de la
calidad de la educacion que ofrece la Facultad. Esta resolucién dispone taxativamente que “todas
las carreras impartidas en la Facultad de Ciencias Econdmicas deberan actualizar los respectivos
planes curriculares, recrientando |os procesos educativos’.

Para implementar esta disposicion, la Direccidn Académica presenta al Consejo Directiva, un
programa de trabajo a ser ejecutado en el afio 2010. Este programa es aprobado por Acta No 22
de fecha 17 de noviembre de 2009, y'resuelve conformar una comision interdisciplinaria,
encargada de estudiar el proyecto de cambio curricular de la Escuela de Administracion, que
debera entrar a regir a partir del afio 2012. Los trabajos deberan focalizarse en los siguientes
temas: Objetivos, Justificacion de las propuestas de cambios, Responsables, Diagnéstico, Puntos
a ser considerados, Formacion continuada de los docentes, Objetivos especificos y Cronograma
de actividades”.

Objetivos generales:Revisar y ajustar los planes y programas de estudios, considerandola
vision, la misién y los valores centrales de la Facultad de Ciencias Econdmicas, asi como iniciar
planes de actualizacién y formacioncontinuada de los docentes.

Objetivos especificos: Realizar un diagnostico que permita introducir cambios significativos con
ajustes y revisiones para optimizar el proceso educativo. Elmismo sera participativo, solidario y en
equipo, en la bldsqueda del mejoramiento de la calidad educativa, dentro del marco de un
compromiso con la educacion del pais.

Justificacién: Teniendo en cuenta que el plan de estudios vigente de la Carrera de
Administracion ya tiene una década de aplicacion, con cuatro promociones de graduados,y
considerando que el mundo corperativo y globalizado mantiene a todos los actores, econémicos o
no, en un proceso vertiginoso de trasformaciéon continua en todos los niveles: estratégico,
estructural, tecnolégico y formative, por tantose hace necesario realizar/ una evaluacion del
contenido de su Pl ioF. [
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Con el propésito de lograr un resultado de alto nivel, se buscara la colaboracion de todos los
estamentos involucrados, facilitando una activa participacion de 1os docentes, empresas (publicas
y privadas), asociaciones de profesicnales, egresados y otros, otorgando a todos la oportunidad
de reflexionar sobre las posibles actualizaciones a ser incorporadas en el nuevo Plan de
Estudios.

Responsables: Consejo Directivo, Directores de Escuelas, Directores de Filiales, Plantel de
investigadores y docentes técnicos de la carrera y Direccion Académica.

FUNDAMENTACION

Tras diez afios de la elaboracion del plan de estudio vigente en la Carrera de Administracion,
hemos considerado necesaria y urgente su revisioén y actualizacion.

En ese sentido es preciso considerar que en el munde actual ya no sobresalen los pafses de gran
proporcion o extension territorial, poseedores de recursos naturaies o de inmensas fuentes de
materia prima. Hoy la situacién ha cambiado.

Los paises mas exitosos son los dotados de conocimientos, tecnologia y que saben agregar valor
a los preductos y servicios, con mejor calidad y mas bajo precio. La solucion a muchos de los
problemas que afligen al mundo modernc esta en la buena administracion, en la capacidad de
gestionar, aglutinar y utilizar los escasos recursos, con eficiencia y efectividad.

Esto se logra a través de organizaciones que deben administrarse de modo que sean
satisfactorios los resultados obtenidos de l0s recursos aplicados.

El maravilloso mundo de la gestién administrativa busca nuevas y creativas scluciones, para
cuyo efecto es necesario dotar de nuevas habilidades a los administradores y las personas que
trabajan en las organizaciones y sobre todo una mentalidad abierta, agil e innovadora. La
administracién requiere no solo acompanar estas nuevas tendencias sino también preparar el
camino para que las organizacicnes puedan implementarlas en el menor tiempo posible.

La competitividad de los paises méas adelantados crece vertiginosamente y para competir con
posibilidades de éxito se requiere contar con una gerencia idénea, capacitada y con pleno
dominio de los udltimos avances de las ciencias administrativas.

Los constantes cambios producidos en el medio en el que el profesional de la administracion
debe desarrollar sus actividades, como:
Cambios y avances tecnolégicos.

+ Cambios en el entorno de las organizaciones.
s De la produccion industrial a los servicios g
« De las empresas con estructuras piramidales a empresas con estrugturas planag‘horizontales
+ De las organizaciones estables a las flexibles "’

" "
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* De la teorfa Clasica de los factores de la produccion: tierra, trabajo y capital a la prevalencia
y revalorizacién del capital humano y el conocimiento como los factores fundamentales del
proceso de produccion
De la estructura tradicional a la estructura virtual
De los negocios presenciales a los negocios electrénicos (e-business)

Estos hechos gravitantes de los cuales nuestro pais no ha podido sustraerse, exige buenos
administradores, en la gestién de los sectores publicos como privados con el criteric de que la
buena administracién es indispensable en todo tipo de organizaciéon que busca generar superavit.

En las organizaciones comerciales este superavit scn las utilidades, en las organizaciones no
lucrativas come las filantrépicas, el superavit estd representado por la satisfaccion de las
necesidades sociales.

Las universidades también generan superavit por la creacion y difusion de los conocimientos y las
ONG en la prestacion de servicios a la comunidad.

Por tanto la administracién es imprescindible para la existencia, supervivencia y éxite de la
organizacion, sean publicas o privadas.

Las actuales concepciones administrativas son [a resultante de un proceso iniciado en los
mismos albores de la humanidad y que han venido evolucionando y adquiriendo sus propios
perfiles a través de diferentes etapas.

Gracias al estudio de las teorfas administrativas existe la posibilidad de un conocimiento cientifico
de las organizaciones, de estructurar una Ciencia de la Administracion. Dicha ciencia partira de
una premisa: Las Organizaciones, como todo otro fenémeno del mundo, de lo natural y de lo
social que encauzan su compertamiento dentro de determinadas regularidades y se propondra la
explicacién de dichas regularidades a modo de presentacioén, es decir su dinamica.

Cada teoria surgié buscando ser la sclucidén o dar respuesta a la problematica de una situaciéon y
época determinada, el conocimiento e interpretacién de cada una de ellas, tenderan a crear
teorias explicativas de! comportamiento de la organizacién aplicables en la dimensién actual,
ayudando a una de las primeras funciones innegables del administrador, que es la planificacién y
las inminentes previsiones y predicciones que esta tarea lleva implicita.

OBJETIVO DE LA CARRERA

Formar integralmente administradores competentes, con juicio critico-reflexivo, actitud
emprendedora, creativa e innovadora, capacidad de liderazgo y conocimiento de la problematica
nacional, regional e internacional gue los habilita para desempefiarse con €xito en la gestion de
organizaciones publicas y privadas, y para desarrollar proyectos de creagion de empresas que
contribuyan a mejorar las condiciones econdmicas, sociales y culturales del pa
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HABILIDADES DEL ADMINISTRADOR

El marco de un nuevo sistema globalizade y de alta competitividad, exige que el administrador
esté atento e informado de manera a ofrecer al cliente lo que busca: buen precio, calidad,
excelente servicio, y a la vez reduciendo costo para que la empresa sea rentable.

El administrador debe ser emprendedor, innovader, que modifica, cambia, ajusta, e inventa, rico
en humanidades, rapido y flexible, ademas de ser un gerente gestor debe ser un gerente lider.

Este perfil del gerente del tercer milenio exige nuevas competencia, nuevos conocimiento, nuevas
habilidades y nuevas actitudes.

Ei éxito del administrador depende mas de su desemperfic que de sus rasgos particulares de
personalidad, de aquello que hace y no de aquelio que es. Su desempefio es el resultado de
ciertas habilidades que posee y utiliza. Una de esas habilidades es la capacidad de trasformar
conocimientos en accion, la cual origina el desempefio deseado.

Existen tres tipos de habilidades importantes para el desempefio del administrador: técnicas,
humanas y conceptuales.

Las habilidades técnicas: Incluyen el uso del conocimiento especializado y la facilidad de
ejecucion de técnicas relacionadas con el trabajo y los procedimientos de ejecucion.Las
habilidades técnicas se relacionan con el hacer, con el trabajo con los objetos como procesos
materiales fisicos y concretos.

Las habilidades humanas: Estan relacionadas con las personas y se refieren a la facilidad de
establecer relaciones interpersonales y grupales. incluyen la capacidad de motivar, liderar y
resolver conflictos. Es preciso saber trabajar con las personas.

Las habilidades conceptuales: Estan relacionadas con el pensamiento, el raciocinio, el
diagnosticc de la situacién y la formulacién de alternativas de solucion.Representan las
capacidades cognitivas mas sofisticadas del administrador que le permite planear el futuro,
interpretar la misién, desarrollar la vision y percibir oportunidades donde ninguna otra persona
las ve.

A medida que un administrador hace carrera y asciende en la organizacién, requiere desarrollar
cada vez mas sus habilidades conceptuales para no limitar su empleabilidad; porque obtener
empleo puede ser facil, lo dificil es mantenerlo a largo plazo.

Sin embargo, estas tres habilidades requieren de ciertas competencias/"personales para ser
puestas en la practi éxito. / \\
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En un mundo en constante cambio y trasformacion, la adquisicién de una nueva competencia
necesaria significa el abandono de otra competencia obsoleta y superada.

El secreto esta en adquirir competencias durables: aquellas que, incluse en tiempo de cambios
rapidos no se tornan descartables ni obsoletas.

Para enfrentar todos estos desafios el administrador requiere desarrollar tres competencias
durables: CONQCIMIENTOQ, PERSPECTIVAS, ACTITUD

El conocimiento: Es el conjunto de informacion con ciertas ideas, experiencias y aprendizajes
de la especialidad del administrador.El administrador debe actualizar y renovar constantemente
sus conocimientos.

La perspectiva: Es la capacidad de poner en practica el conocimiento, saber trasformar la teoria
en practica.

La actitud: Significa comportamiento perscnal del administrador frente a las situaciones que
ocurren en su trabajo. Es el estilo personal de hacer las cosas, la manera de liderar, motivar,
comunicar y sacar los proyectos adelante.

El desarrollo de estas tres competencias durables permite el éxito del administrador en sus
actividades.

En el marco de estas consideraciones se concibe el presente disefio de la Malla Curricular para la
formacion del LICENCIADC EN ADMINISTRACION, cuyo perfil profesional se expone a
continuacién:

PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO

Conceptualizar un perfil del administrador, adaptable & los constantes cambios y los
requerimientos gue la sociedad actual exige es asumir que la realidad competitiva en el presente
es muy exigente, pues la globalizacion ha desempefiado un rol determinante y ha dado paso a
aperturas econdmicas que favorecen a aquellos paises que se han preparado para aprovechar
esta cportunidad con el apoyo de un sector productivo que cuenta, ademas de todos los recursos,
con recursos humanos, financieros, tecnicos, con una gerencia, un administrador estratega,
visionario, proactivo, innovador, creativo, capaz de asumir riesgos y aportar sus conocimientos
actualizados que garanticen solvencia a las empresas a su cargo con una direccién propia de los
escenarios del presente.

En otfras palabras, en el perfil del administrador profesional y el consecuente plan y programa de
estudios ha de considerarse que una vez cursado el nivel superior los egresados deberan estar
capacitados para des fiarse, fles decir trabajar, profesionalmentp

1
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alto nivel, y por ello los requerimientos de las instancias empleadoras deben ser atendidos. En
consecuencia se define el siguiente perfi:

1.

CSU/SG/bsv/ala

Administrador profesional competente, es decir, con capacidad de dirigir eficaz y
efectivamente organismos industriales, comerciales, financieros y de servicios, ya sean
pablicos, privados o del sector social, al mas alto nivel, en el ambito nacional, o
internacional.

El titulo de administrador se justifica, si y solo si, incluye la capacidad de dirigir y lo hace de
manera general respectc de los organismos industriales, comerciales, financieros y de
servicios, en los ambitos puUblico, privado y del sector social.

Incluir el ambito nacional e internacional responde a que ningun profesicnal se forma, en
principio, para desempefiarse solamente en su pais; pero ademdas dado el fenbmeno de la
globalizacién de las empresas la direccion de las mismas tiene necesariamente que remitirse
al campo internacional; con mayor razon procede incluirlo si se trata de administradores
publicos.

Administrador profesional competente, es decir, capacitado para generar nuevos
conocimientos asi como para actualizar, validar y desarrollar los existentes, en su
disciplina. Capacitado para impulsar y conducir el desarrollo cientifico - técnico
necesario a las corporaciones, para lograr el liderazgo de las mismas.

El administrador profesional debe contribuir al desarrollo de su propia disciplina, so pena de
que otros profesionales con mayor capacitacion lo hagan y, como es natural, lo desplacen. El
desarrollc de una ciencia cualquiera que ella sea, esta intimamente relacionade con la
capacidad de sus profesionales para producir innovaciones y desarrollar nuevos
conocimientos; y esto depende a su vez de la formacion cientifica y epistemoldgica que se les
provea. De ahi que la formacién y capacitacion en investigacion y desarrolle es prioritaria en el
presente Plan Curricular.

Administrador profesional competente que posee conocimiento experto en lo referente
al orden econémico, juridico, politico, social y laboral de su pais y contexto.

¢Se podria gobernar o conducir empresas sin el conocimiento arriba referido?; ; podria ser,
dicho conocimiento, leve o superficial? Desde luego que no. La administracion es un
fenémeno eminentemente econdmico-juridico-politico, asi comc laboral y técnico; el
administrador profesional competente debe tener una clara comprension de la Economia, el
Derecho, y la situacion sociopolitica laboral, naturalmente en cuanto a la-teoria y la realidad
actual, de su pai | contgxto mundial.

‘h‘
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4. Administrador profesional competente domina las técnicas de negociacién y expresion
en publico.

He aguf la médula del trabajo del administrador: comunicarse con los demés, negociar y lograr
acuerdos. Existe toda una techologia al respecte. El administrador no sélo debe conocerla,
sino dominarla y practicarla con maestria.

5. Administrador profesional competente, que conoce y puede servirse ampliamente de
los sistemas informaticos.

Los sistemas informaticos son sin duda la herramienta de trabajo y de negocios mas poderosa
que existe; ninguna organizacion o persona pueden prescindir de ellos sin grave detrimento en
su capacidad competitiva.

6. Administrador profesional competente, que posee, y se conduce con, elevada
conciencia ética, de servicio, y de responsabilidad social y ecolégica.

Es claro que los administradores tienen acceso a amplios poderes, que manejan dinero y
decisiones, que frecuentemente son presionados o “tentados” a actuar ilegal o
deshonestamente, expuestos a abusar del poder y la autoridad. Por tales circunstancias es
gue los administradores tienen mayor necesidad de estar preparados para no incurrir en
faltas; estar muy conscientes de la grave responsabilidad que les concierne, de las penas a
gue se exponen, pero sobre todo, los administradores profesionales deben estar conscientes
del ejemplo que proyectan hacia sus colaboradores cercangs y remotos.

La corrupcion y el abuso del poder han derribado imperios, han causade guerras, han
terminado también con muchos administradores consignados; la corrupcion es una de las
causas de a deplorable situacion que vivimos en muchos paises: todos los profesionales, no
sélo los administradores, debieran formarse con amplios conocimientos objetives acerca de
los dafos causados por la corrupcion. Es claro que la calidad de las organizaciones es simple
y llanamente el reflejo de la calidad de sus integrantes; pero mas que de su calidad técnica, lo
es de la calidad humana de los mismos; no podemos esperar acciones ¢ productos de
calidad, de ninguna clase, de organismos administrados por perscnajes de dudosa calidad
humana; siempre pondran su beneficio personal por encima del interés comun.

Por ultimo, una de las mas graves consecuencias del manejo irresponsable de empresas y
gobiernos es el deterioro ambiental, por cierto estrechamente ligado a lo mencionado lineas
arriba. Las empresas, sus productos y desechos son los principales responsables directos de
las alteraciones ecolégicas, si bien los administradores piblicos son los responsables por la
legislacién, instru acion y puesta en practica de las medidas para preservgrel ambiente. |

=
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El administrador profesional requiere conocer y comprender ampliamente el problema
ecoldgico, asi como los recursos técnico - cientificos para enfrentarlo, y mejor aun, debe ser
capaz de convocar a la participacion ciudadana como parte importante también a este
respecto.

Administrador profesional competente, es decir, que es capaz de obtener capital,
ingresos y utilidades, de y para desarrollar y ampliar la capacidad operativa del
organismo a su cargo.

Obtener capital, ingresos y utilidades, asi como aprovecharlos éptimamente, es la mayor de
las responsabilidades econdmicas de todo administrador, en todos los niveles y funciones de
los organismos, incluso en aquellos que aparentemente se encuentran desvinculados de tal
funcién, donde lo procedente es ser coadyuvante. De gque esto se entienda depende el
desarrolio y crecimiento presente y futurc de los organismos y ello significa ampiliacion de los
servicios que prestan, empleo, abasto, progreso. También de ello depende la permanencia y
progreso del administrador.

Administrador Profesional Competente, es decir, con capacidad de desarrollar ideas
emprendedoras para poner en marcha proyectos de negocios sustentables.

Que ve oportunidad donde otros no visualizan nada. Con disposicion a asumir riesgos
calculados. Tenaz y perseverantes ante las dificultades, que sabe trabajar en equipo y
aprovecha el potencial del mismo. Que le gusta escuchar y aprender.

CAMPO DE ACCION DEL LICENCIADO EN ADMINISTRA-CION, EN EL SECTOR PUBLICO Y
PRIVADO

Con la formacidn profesional adquirida, el Licenciado en Administracién, egresadec de la Facultad
de Ciencias Econémicas de la Universidad Nacional de Asuncién, esta capacitado para:
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Liderar las actividades de planeacion gue implica:

o Aclarar, amplificar y determinar los objetivos.

o Pronosticar, y

o Establecer condiciones y suposiciones bajo las cuales se hara el trabajo.

Realizar el disefio de la organizacion de la empresa, considerando los nuevos enfoques de
flexibilidad y adaptabilidad, para io cual deberé:

o Subdividir el trabajo en unidades estratégicas.

o Distribuir tareas y actividades al capital humano y asignar recursos.

o Agrupar las obligaciones operativas estableciendo procesos sistematicos y efectivos.

Dirigir una empresa y lograr maximizar su rentabilidad aplicando conocimientos y habilidades
con actitud positiva y ética, debiendo: ,
o Formar un equipo humano competente, motivado para la accién, ¢ory alto sentido de
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o GConducir y poner desafios a los miembros para que hagan su mejor esfuerzo.
o Comunicar con efectividad.

Controlar el desempefio general de la empresa, teniendo que:
o Definir esténdares de medicion.

o Comparar el desempefio con los estandares.

o Evaluar los resultados obtenidos con los planes en general.

Crear y desarrollar sus propias empresas, en forma individual o asociada.
Constituirse en pionero y gestor de organizaciones comunitarias de economias solidarias.

Ejercer actividades de asesoria y consultoria empresarial en materia de planes de desarrollo y
proyectos de inversién aplicables a las areas funcionales de mercadeo, operacién, finanzas,
gestion del talento humano y gestion administrativa.

Ejercer labores académicas relacionadas con. su formacion técnico—profesional, a fin de
fomentar el desarrolio y perfeccionamiento de la profesion.

Incorporar adelantos tecnoldgicos en la gestibn empresarial, para acompanar los cambios
provocados por |la globalizacion, para poder subsistir exitosamente en un contexto altamente
competitivo, cada vez mas avanzado tecnoldgicamente y mas acelerado en sus
trasformaciones técnicas, es decir, posicionar sus organizaciones a la vanguardia.

Intervenir en la evaluacion del impacto social y ambiental de las decisiones administrativas de
las empresas para preservar la calidad de vida y el medio ambiente.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Lo enunciado anteriormente es consecuencia de varias actividades realizadas, que pasamos a
describir:
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Se remitieron notas a los diferentes estamentos involucrados, tales como docentes, gremios,
asociaciones de profesionales, empresas (publicas y privadas), solicitindoles sugerencias
sobre el nuevo perfil del Licenciado en Administracidon para la préxima década, basadas en
sus experiencias y los cambios actuales que exige €l proceso de globalizacion.

Las respuestas y sugerencias recibidas fueron analizadas en varias reuniones con la
participacion de docentes de la sede central y de |as diferentes filiales.

De estas reuniones realizadas se consensuo el nuevo perfil profesional y el campo de accién
del Licenciado en Administracién gue presentamos en este documento.

Con estos elementos se analizd la malla existente y se elabord una nueva malla curricular que
contempla importantes modificaciones y cambios.

Se hicieron varios talleres interactivos de capacitacion dirigidos a los docgntes de la Carrera
de Administracién relacionados con el afio académico y fundamentalmierte para lograr el
compromiso d ismosen la elaboracion de la nueva malla curricular,
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+ Puntos considerados: Perfil de entrada y de salida del estudiante; responsabilidad social y
ética profesional; medio ambiente; investigacién, extensién;, emprendedorismo; disefio
curricular; reordenamiento de las asignaturas; integracidn horizontal y vertical; carga horaria;
correlatividad; incorporacion o eliminacién de asignaturas, cambio de denominacion de
asignaturas con actualizaciones de la bibliografia; formacion continua de los docentes en el
area de metodologia de la investigacion, tecnclogia de la informacion y comunicaciéon; cursos
virtuales; fomento de la competitividad mediante la participacidn en cursos, talleres,
seminarios, conferencias y congresos.

+ Se conformaron varios grupos de profesores agrupados por areas de estudios, designandose
coordinadores con el objetivo de presentar los proyectos de medificacién de los planes de
estudios.

e Para analizar las propuestas presentadas por los coordinadores, se realizaron varias
reuniones de trabajo con el propdsito de consensuar las supresiones, modificaciones,
fusiones, cambio de nombres e inclusiches de nuevas materias con sus respectivos
programas de estudios y bibliografia. Estas reuniones tuvieron la participacion de un
importante numero de docentes de nuestra Facultad, tanto de la sede central y de las
diferentes filiales.

Como resultado de estas actividades se concretaron los siguientes grandes lineamientos:
+ Unificar la carga horaria presencial de todas las asignaturas.
s+ Adecuar el contenido programatico a las horas-catedra disponibles en cada semestre.

» Buscar un texto basico que contenga el mayor porcentaje del contenido programatico de cada
asignatura.

+ Redefinir la secuencia cronolégica de las asignaturas.
MALLA CURRICULAR

EIPlan de estudiosesta conformado porcincuenta asignaturas obligatorias, ordenadas
secuencialmente y que se desarrollan en 4250 horas durante diez semestres. Los contenidos
programaticos fueron actualizados, con bibliografia cuidadosamente seleccionada, metodologia
apropiada y se complementan con trabajos de investigacién y extension universitaria para permitir
al egresado contar con las competencias que el mercado laboral globalizado requiere y exige.

El disefio curricular comprendetres grandes areas: basica, complementaria yprofesional en el que
se incluyeron nuevas asignaturas disefiadas de conformidad con el perfil del egresado, ya
expresado mas arriba, y que responden a la necesidad de dotarle de competencias vy
capacidades para convertirlo en un profesional apto para una carrera gefelcial emocionante,
desafiante y de e
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Las areas basica y complementaria comprenden conocimientos, habilidades y destrezas iniciales,

requeridas en los procescs y productos de aprendizaje de las diversas areas que confoerman el
plan de estudios. Las subareasson: matematica, comunicacion, derecho y economia.

AREA
BASICA 20%

AREA AREA

PROFESIONAL COMPLEMENTARIA

64% 16%%

El desarrollo del area de conocimientos basicos (matematica y comunicacién) tiene una duracion
de 850 horas presenciales que representa un 20% del total y el de conocimientos
complementarios tiene 680 horas presenciales que representa un 16% del total de la grilla.

[Comunicacién: 425 horas

Matematica: 425 horas

rea Badsica: 850 horas

b " - " - r [ - r

o 100 200 300 400 500 [clele] 700 BOO SO0

Economia: 340 horas
Derecho: 340 horas

Area Complementaria: 680 horas
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El area profesional esta conformada por asignaturas que facilitan el desarrollo de las actitudes,
habilidades y destrezas que el profesional requiere para el dominio del proceso administrativo.
Las subdareas son: gestion administrativa y estratégica, finanzas, gestion de personas, comercial,
produccion e investigacién.Tiene unaduracion total de 2.720 horas presenciales que representa

un 64% del total.

Inveistigacién: 170 ho'ras \
Prod;uccién' 170 hora's |

Ccfomercial 340 honas
Gestion de Persdnas. 425 horas

zas: 595; horas

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

Una de las primeras tareas realizadas fue analizar cuidadosamente el contenido programatico de
las asignaturas componentes del curso probatorio de admisién con el propdsito de encontrar
similitudes o coincidencias. Como consecuencia, se ha eliminado toda repeticion de conceptos y
con elle se ha ganado un tiempo precioso para utilizarle en el desarrollo de las clases.

Considerando el nuevo perfil del administrador, mencionado precedentemente, la siguiente tarea
fue realizar un reajuste total y del contenide programatico de aquellas asignaturas, de alto
impacto en la administracién de las corporaciones del siglo XXI. Asi, se ha fusionado algunas
asignaturas cuyos contenidos estaban superpuestos; y separado otras para darle mejor
cobertura. También se ha incluido nuevas asignaturas acorde con las necesidades presentes y
futuras del estudiante.

En este sentido, las asignaturas denominadas “Teoria de la Administracién | y 11" contienen
conceptos basicos y fundamentales que permitiran al estudiante adquirir suficiencia y solidez en
aquellos conocimieniQs que se constituiran en competencias fundamentalys para su formacmn
profesional y te ¢h holistica y comprensiva del proceso administrativa.
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“Tecnologia de la Infeormacién y Comunicacion (TIC)” reemplaza a la asignatura “Informatica”
del plan anterior. Se busca brindar al future administrador de empresas las herramientas tanto
practicas como teoricas que hagan que su gestién esté alineada a las exigencias técnicas del
actual mundo empresarial. Con esto se pretende:

+ Adaptar al estudiante al nuevo enfoque de las TIC de vanguardia.
+ Simplificar el entendimiento hacia los recursos tecnoldgicos contemporaneos.
« Utilizar a las TIC como herramienta estratégica para los negocios.

El programa de esta nueva asignatura apunta a la:

» Dotacién de conocimientos de sistemas de informacion.

« Comprension del uso y las posibilidades de aplicacion de los sistemas de informacion.

» Armonizacién de conocimientos y habilidades de la carrera con el de las TIC.

» Capacitacion para el acompafiamiento y disefio de los sistemas de informacién en su
organizacion.

Posibilidad de la gestién de proyectos y propuestas tecnoldgicas en sus organizacicnes, asi
como de incidir en las cuestiones relativas a los cambios tecnolégicos.

Dotacién de conocimientos que le permitan evaluar el posible impacto de los cambios
tecnoldgicos en el valor de su organizacion.

Con relacién a la asignatura “Sistemas de informacion”, el nuevoprograma busca sistematizar
todas estas variables trascendentales, a los efectos de brindar al futuro administrador las
herramientas tanto practicas como tedricas que hagan que su gestion esté alineada a las
exigencias técnicas del actual mundo empresarial. En este contexto, hemos enriquecido y
actualizadoel contenido de estaasignatura tan importante adaptandolo al nueve enfoque de las
TIC de vanguardia. Con esto se busca convertir a las TIC en herramienta estratégica para los
negocios, permitiendo al estudiante entender las posibilidades de aprovechamiento de la
tecnologia, en lugar del aprendizaje de los componentes técnhicos que corresponden a otras
especializaciones.

Esta herramienta permitira al estudiante comprender el uso y las posibilidades de aplicacion de
los sistemas de informacién, armonizar los conocimientos y habilidades de la carrera con el de las
TIC, capacitarlo para el acompafiamiento y disefio de los sistemas de informaciéon en su
organizacion y posibilitar la gestion de proyectos y propuestas tecnolégicas en sus empresas, asi
como de incidir en las cuestiones relativas a los cambios tecnolégicos.

En este nuevo plan de estudios se incorpora como materia obligatoria el “'Inglés”, con el objetivo
de brindar al estudiante las destrezas basicas en el manejo del idioma, con la utilizacién de
vocabulario técnico y especializado de las ciencias administrativas.

un medio sogial eficiente
isfna del seriumano vy su

El conocimiento de idiomas permitira al futuro administrador contar ¢
de interaccién con @ ers , Yy trascendente por la naturaleza
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necesidad de comunicarse con los demas. En este sentido, ef uso de dos o mas idiomas
redundara en una mejora actuacién profesiona! en el futuro, sobre todo en el ambito internacional.

“Logistica”, es una nueva materia que reemplaza a “Administracion de las Existencias”del plan
anterior, y tiene por objetivc dar a conocer al estudiante el conjunto de medios y métodos
necesarios para llevar a cabo la organizacién de una empresa, o de un servicio, especiaimente
de distribucion. En el ambito empresarial existen multiples usos de la logistica, que ha
evolucionade desde la logistica militar hasta el concepic contemporaneo de la téchica que se
ocupa de la organizacion de los flujos de mercancias, energia e informacion.

La logistica es fundamental para el administrador. Las actividades logisticas conforman un
sistema que es el enlace entre la produccion y los mercados que estan separados por el tiempo y
la distancia. La logistica empresarial, por medio de la administracién legistica y de la cadena de
suministro, cubre la gestién y la planificacion de las actividades de los departamentos de
compras, produccién, transporte, almacenaje, y distribucion.

Con la inclusi6n de la asignatura “Administracion de Cooperativas y de Seguros”, se
pretende dotar al estudiante de suficiente y acabado conocimiento respecto a las actividades del
movimiento cooperativo o movimiento de ias diversas categorias de cooperativas: produccién,
ahorro, crédito, consumo, etc., conocido también como movimiento social o doctrina que define la
cooperacion de sus integrantes en el rango econdmico y social como medio para lograr que los
productores y consumidores, integrados en asociaciones voluntarias denominadas cooperativas,
obtengan un beneficio mayor para la satisfaccion de sus necesidades. Esta representado a una
escala mundial a través de la Alianza Cooperativa Internacional. Los principios organizativos del
movimiento cooperativo a su vez se fundamentan en valores éticos universales de cooperacion y
responsabilidad, como son: la ayuda mutua, el esfuerzo propio, la responsabilidad, democracia,
igualdad, equidad y solidaridad. También promueve los valores éticos de la honestidad,
transparencia, responsabilidad social y compromiso con [os demas.

La incorporacion de esta nueva materia ademas, implica el reconocimiento de la creciente
significacidn e importancia que adquiere para el mundo de los negocios y el proceso de desarroilo
econémico y social, la consolidacién y solvencia de los movimientos cooperativista y de las
compariias de seguros de vida y riesgos patrimoniales que funcionan en nuestra economia.

La certeza y conviccion de que tanto la vida, como Ios bienes materiales del ser humano, estan
constantemente expuesto al riesgos, generd en todas las sociedades, una creciente necesidad de
crear un mecanismo iddéneo que resguarde tanto la vida como los bienes materiales de los
eventos desfavorables y le permitan desenvolver su vida familiar , laboral y social con relativa
tranquilidad , a cuyc efecto cred el Seguro, disefiado y estructurado en base a uno de los
principios éticos y morales fundamentales de la relacién humana: el de la solidaridad. )

CSU/SG/bsv/ala Péagina 54 de 124



Universidad Nacional de Asuncion
CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

wWWwWw.una.py
C. Elect.: sgeneral@rec.una.py
Telefax: 595 — 21 — 585540/3, 585617 /8
CC: 910, Asuncién — Paraguay
Campus de la UNA, San Lorenzo — Paraguay

Acta N° 4 (A.S. N° 4/22/02/2012)
Resolucion N° 0076-00-2012

(A7)

Con la inclusidn de la materia “Etica”se le proporciona al futuro egresado los principios morales
y valores éticos, como elementos generadores de una actitud altamente profesional y humana,
orientando su actuacién y desempefic como miembro de una empresa y como individuo ante la
sociedad y asumiendo su corresponsabilidad como guardian en el cuidado del medio ambiente.
Ademas le permite la posibilidad de cumplir con su deber profesional en la empresa y como
individuo en la sociedad, pues mediante esta disciplina se direcciona los actes humanos para
guia al hombre en sus actividades en la organizacion y en consecuencia se constituye en uno de
los pilares de la empresa en la basqueda real de la excelencia.

Una empresa es considerada exitosa cuando, ademas de ser rentable, dentro de la misma se
practican valores como: solidaridad, cooperacién, respeto, puntualidad, responsabilidad, entre
otros y cuando la misma cumple una responsabilidad social frente a sus clientes, empleados,
proveedores y la comunidad toda y siendo sostenible y sustentable en el tiempo. Las empresas
cuyos objetivos estan motivados sélo por la competitividad, el lucro y el éxito profesional
distorsionan la compatibilidad entre negocio y ética.

La materia abarca la ética en el campo personal, empresarial y ambiental ayudando al estudiante
a comprender su responsabilidad dentro de la sociedad en un marco ético y a asumir su
corresponsabilidad con el planeta como ciudadano local y global.

Una nueva asignatura es “Auditoria de la gestion administrativa”, teniendo en cuenta que
ésta forma parte de una estrategia de cambio que requiere una clara decisién del méas alto nivel y
un consenso de voluntades destinado a lograr que una organizacion adquiera capacidad para
transformarse y crecer de manera eficiente. £l punto de partida es el convencimiento de que no
constituye un fin en si misma, sino que esta ligada a todo un proceso de desarrolio institucional,
por lo que la aportacién de distintos puntos de vista y experiencias, la toma de conciencia
generalizada y el ejercicio de la autocritica en todos los niveles, son determinantes para que esta
herramienta pueda alcanzar los resultados esperados.

E! analisis sistematico de todos y cada uno de los aspectos involucrados en su ejecucion
demanda establecer toda una infraestructura que haga posible el flujo de informacion suficiente,
relevante, oportuna y veraz, para disponer en el momento y lugar adecuados de elementos de
decision y calidad idoneos.

Esta base de informacion debe permitir amalgamar la historia, el presente y el futuro, articular el
concepto con los hechos, las intenciones con los objetivos, la vision con las posibilidades y los
ascenarios con las areas de influencia. Es el marco desde el cual deben partir todas las
inferencias, apreciaciones y acciones probatorias de la situacion que guarda una organizacion.

La precision de una metodologia estructurada, de instrumentos de medicidnvalidos, normas de
calidad aceptadas y la conformacién de un equipo de trabajo serio y responsable son atributos de
gran valor para tener la certeza de que su empleo es el mejor medio p
organizacion los juici iterigg indispensables para acceder a un mejor nival de desémpefio.
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La auditoria de la gestion administrativa ha sido, es y sera un campe fértil para la administracion,
hecho légico pues estd ubicada en sus raices mismas, es la herramienta mas versatil y
consecuente con la realidad de una organizacidén. Llevar a cabo una auditoria administrativa
obliga a investigar, a penetrar en lo mas recéndito de su esencia para asimilar las experiencias y
transformarlas en conocimiento, para entender donde esta ubicada una organizacion, como llegé
hasta alli, de donde partié y adonde quiere llegar.

Otra nueva materia incluida es “Administracion de ventas”, con el objetivo de introducir al
estudiante en las nuevas técnicas y tendencias en este importante rubre que esta sufriendo
enormes cambics debido a las diversas fuerzas conductuales, tecnoldgicas y administrativas que
alteran la forma en que los vendedores entienden su trabajo, se preparan para &l y lo realizan. La
sociedad globalizada en que vivimos precisa de empresas capaces de interpretar las grandes
diferencias y oportunidades que nos ofrece el nuevo mundo. Al incorporar esta asignatura se
proporciona al alumno la capacidad para comprender y desarrollar politicas y estrategias para
enfrentar estos cambios y estar en condiciones de dirigir un departamento de ventas en
condiciones de aprovechar las oportunidades que le ofrece el mercado.

Asimismo, existe un relacionamientc cada vez mas estrecho entre la empresa y sus clientes,
situacién que permite un nueve posicionamiento de la empresa frente al desafio de realizar
esfuerzos para una mejor estructura organizativa y de atenciéon acorde con los planes
estratégicos

Asimismo se incluyé la asignatura denominada ‘“Administracidn estratégica”, con
explicaciones de conceptos basicos y de las herramientas analiticas utilizadas en el manejo de
los recursos de las empresas. La vision basada en recursos de las empresas se integra de
manera extensa y prominente en la elaboracion de estrategias en empresas tanto de un solo
negocic como de multiples negocios. Se destaca que la estrategia de una empresa sebe
ajustarse tanto a las circunstancias de su mercado externo como a sus recursos internos y
capacidades competitivas. Ademas, en los diversos aspectos de la ejecucion de la estrategia, hay
una solida perspectiva basada en los recursos que dejan claras de manera inequivoca la forma y
las razones por las cuales las actividades de conjuntar el capital intelectual y construir las
capacidades basicas y capacidades competitivas son absolutamente criticas para una ejecucion
exitosa de la estrategia y una excelencia operativa.

En esta asignatura se cubre los conceptos de ética comercial, valores y responsabilidad social de
las empresas con nuevos analisis y material de modo que se pueda alertar a los estudiantes
sobre el papel y la importancia de incorporar la ética comercial y responsabilidad social a la toma
de decisiones.

Entre las herramientas de analisis de la situacion de la empresa como para hacer corresponder la
estrategia con los recursos, competencias y capacidades competitivas orgamzamonates se
presenta el analisis FODA de una forma sencilla y de facil usc para \evaluar |0s recursos y
situacion general de empresa; una cobertura muy clara del analisis |de la gadena de valor,
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benchmarking y de las fortalezas competitivas, todo girando en torno a las cinco estrategias
competitivas genéricas: liderazgo en costos bajos, diferenciacion, proveedor de mejores costos,
diferenciacion dirigida y proveedor de costos bajos dirigidos.

Al final de cada capitulo de la asignatura se han agregadoun conjunto de ejemplos, ejercicios y
casos de gran interés para los estudiantes sobre las razones y formas de elaborar y ejecutar una
estrategia de manera fructifera. Las empresas que se presentan ofrecen a los estudiantes ideas
sobre las demandas especiales de la competencia en ambientes industriales en donde los
avances tecnoldgicos son cosa de todos los dias, los ciclos de vida de los productos son breves y
la maniobrabilidad competitiva entre los rivales es rapida y despiadada.

Otro cambio significativo de este nuevo plan es la inclusion de tres nuevas asignaturas en el area
profesional y que son fundamentales para la buena formacién del estudiante Estas
son:“Seminario de Investigacion y Emprendedorismo | y II”. Estas materias se agregaron
considerando que la globalizacién y el contexto de la era del conocimiento y el perfil del
profesional egresado necesitan incorperar nuevas habilidades y destrezas que contribuyan a un
desempefio eficiente en su ambito [aboral.

En este sentido la materia ‘““Seminario de Investigacion”contribuye a cimentar los
conocimientes adquiridos previamente en la materia Metodologia de la Investigacion, a través de
la puesta en practica de los referidos conocimientos con ia realizacién de una investigacion
dirigida a su carrera como requisito para su egreso. Con esto el egresado de la carrera de
Administracion podra contar con conocimientos teodrico-practicos sobre el proceso de
investigacion cientifica, que le permita elaborar su protocolo de monografia sobre un tema del
area de su competencia.

Las asignaturas “"Emprendedorismo | y I fueron incluidas tomando como base la materia
“Creacién de nuevos negocios” del plan anterior, considerando el futuro desempefio profesional
del egresado, preparandolo para desarrollar una mentalidad emprendedora que le permita crear
su propia empresa o trabajar liderando las actividades gerenciales de empresas comerciales,
industriales o de servicios.

El objetive principal de estas materias es introducir al futuro profesional en las técnicas y
practicas del emprendedorismo que le proporcione una herramienta de trabajo para desarrollar
sus actividades profesionales, con especial énfasis en el potenciamiento de sus conocimientos y
habilidades para emprender negocios exitosos, y, ayudarlo en [a elaboracién de un plan de
negocios como un medio para concretar ideas mediante la puesta de éstas en un plan escrito, de
manera formal y estructurada, que se convertira, después, en una guia de la actividad diaria del
emprendedor.

A través del desarrollo de un plan de negocios se logra la concretizacion.-de las idea “de un
emprendedor, ya que marca las etapas de desarrollo de un proyecto de ’empresa, per ello se
convierte en la guia basica que nos lleva a “aterrizar las ideas” y a contestar las preguntas que
todo proceso de creacién conlleva.
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A fin de facilitar el proceso ensefianza—aprendizaje se han ordenado las asignaturas en una
secuencia de exigencia ascendente que permita al estudiante adquirir practicas y conocimientos
en forma progresiva durante la carrera. Asi, durante los cuatro primeros semestres se desarrollan
las asignaturas del area de conocimientos generales para facilitar al estudiante los pre-requisitos

necesarics para el aprendizaje activo y significativo del area técnico-profesional,

cuyas

asignaturas se van incluyendo progresivamente en los siguientes semestres hasta culminar la
carrera, con la presentacion del proyecto final.

MALLA CURRICULARDE LA CARRERA DE ADMINISTRACION POR SEMESTRE Y

ASIGNATURA
cODIGO ASIGNATURA H%ﬁ%“ PRERREQUISITO
Total |Semanal

1° SEMESTRE
711 Matematica | 85 5 No tiene
712 Comunicacién Oral y Escrita | 85 5 No tiene
713 Derecho Privado 85 5 No tiene
714 Teoria de la Administracion | 85 5 No tiene
715 Psicologia Organizacional 85 5 No tiene

2° SEMESTRE
721 Matematica Il 85 5 Matematica |
722 Comunicacion Oral y Escrita |l 85 5 Comunicacion Oral y Escrita |
723 Teoria de la Administracion | 85 5 Teoria de la Administracion |
724 Contabilidad Financiera | 85 5 No tiene
725 Comportamiento Organizacional 85 5 Psicologia Organizacional

3° SEMESTRE
731 Matematica Il 85 5 Matematica Il
732 Inglés 85 5 No tiene
733 Régimen Legal de las Empresas 85 5 Derecho Privado
734 Microeconomia 85 5 No tiene
735 Contabilidad Financiera Il 85 5 Contabilida/d’ﬁinanciera I
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4° SEMESTRE
741 Estadistica | 85 5 Matematica (1|
742 Eifﬁ'fﬁ??éi.of?ng Informacion 'y &} gg 5 | Comunicacion Oral y Escrita I
743 Derecho Laboral 85 5 Régimen Legal de [as Empresas
744 Macroeconomia 85 5 Microeconomia
745 Contabilidad de Gestion 85 5 Contabilidad Financiera Il
5° SEMESTRE
751 Estadistica Il 85 5 Estadistica [
752 Sistemas de Informacién 85 5 Eimg;?g;ii:: (?I C')n formacion y la
753 Geografia Econémica 85 5 Macroeconomia
754 Logistica 85 5 Teoria de la Administracion Il
755 Metodologia de la Investigacion 85 5 No tiene
6° SEMESTRE
761 Tributacion 85 5 Derecho Laboral
762 Desarrollo Econémico y Social 85 5 Geografia Econémica
763 /é\:g\lir:(i)ztracién de Cooperativas y de 85 5 Teoria de la Administracién II
764 Administracién Financiera | 85 5 Contabilidad de Gestién
765 Investigacion de Mercados 85 5 Metodologia de la Investigacion
7° SEMESTRE
771 Administracion Publica | 85 5 Teoria de la Administracion Il
772 Organizacion, Sistemas y Métodos | 85 5 Teoria de la Administracién Il
773. Administracién Financiera Il 85 5 Administracién Financiera |
774 Etica 85 5 Comportamiento Organizacional
775 g‘;’:r'gfr;fg's"r de ia Produccion y| g5 5 | Logistica
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8* SEMESTRE
781 Administracion Publica It 85 5 Administracion Puablica |
782 Organizacion, Sistemas y Métodos |l 85 5 lOrganuzacuon, Sistemas y Metodos
783 Administracion de las Personas 85 5 Etica
784 Mercadotecnia 85 5 Investigacién de Mercados
285 Administracién de la Produccion vy 85 5 Administracion de la Produccion y
Operaciones | QOperaciones |
9° SEMESTRE
791 Auditoria de la Gestion Administrativa 85 5 Administracion Publica 1l
792 Emprendedorismo | 85 5 Mercadotecnia
Formutacién y Evaluacion de Proyectos - R .
793 de Inversion 85 5 Administracién Financiera Il
794 Administracién de Ventas 85 5 Mercadotecnia
795 Seminario de Investigacion 85 5 Metodologia de la Investigacion
10° SEMESTRE
- " - Auditoria de la Gestién.
801 Administracién Estratégica 85 5 Administrativa
802 Emprendedorismo I!. Proyecto Final 85 5 Emprendedorismo |
; . Formulacion y FEvaluacion de
803 Mercado de Capitales y de Dinero 85 5 Proyectos de Inversion
804 Liderazgo Empresarial y Negaciacién 85 5 Administracién de las Personas
805 Comercio Internacional 85 5 Administraé}pn de Ventas

Prof. Ing. Agr. J
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