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Facultad de Ciencias Econdmicas
Escuela de Administracion

Legislacion Fiscal Paraguaya

AREA: ___Técnico Profesional

SUBAREA: ____ Finanzas ...
CODIGO: ... .2.0446 ... .. HORAS POR SEMANA b
CREDITOS; 12 SEMANAS POR SEMESTRE ;__17

HORAS POR SEMESTRE :.102

l. OBJETIVOS
Al finalizar el desarrollo de este programa el alumno estara capacitado para:

¢  EIl conocimiento adecuado del Sistema Tributario Nacional y Municipal
contenido en las diversas disposiciones legales del pais.

¢  Aplicar las leyes tributarias vigentes en el Pais.
¢  Formacién integral del alumno en el &rea de la Legislacion Fiscal
1. CONTENIDO:

UNIDAD I

Impuesto a la Renta

Naturaleza del Impuesto. Hecho Generador. Concepto y alcance.
Contribuyentes. EIl caso de las Empresas Unipersonales. Fuente Paraguaya.
Nacimiento de la obligacion tributaria. Los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados (PCGA) y la Ley  N°125/92.
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Balance Comercial y Balance Impositivo: conceptos y diferencias. Renta Bruta,
Renta Neta y Renta Neta Imponible. EI Minimo no imponible: concepto y
fundamento.

Los gastos deducibles y no deducibles: condiciones para la deducibilidad de
gastos. Tratamiento de las Rentas internacionales. Rentas presuntas. Concepto
legal de Activo Fijo. Revaluacion de bienes. Valuacién de Inventarios.
Exoneraciones del Impuesto a la Renta. Tratamiento impositivo de las
reinversiones, las importaciones y exportaciones. Sucursales y Agencias y las
Agroindustrias. Tasas impositivas. Documentacion exigida. Los anticipos a
cuenta. Liquidacion, declaracién jurada, pago. Los regimenes especiales. El
caso de las permutas.

UNIDAD II

Impuesto a la Renta de las Actividades Agropecuarias

Rentas comprendidas. Concepto de actividad agropecuaria. Contribuyentes
alcanzados por la norma. Momento de configuracion del Hecho Generador.
Renta Bruta. Renta Neta. Utilizacion del IVA compra. Requisito y limites. El
caso de las perdidas extraordinarias. = Exoneraciones. Tasa impositiva.
Documentacién exigida. Anticipos a cuenta.

UNIDAD Il

Tributo Unico

Hecho Generador. Contribuyentes. Nacimiento de la obligacién tributaria. Base
imponible. Tasa impositiva. Liquidacion. Tratamiento del IVA crédito.
Exoneracién. Contribuyentes excluidos. Otras reglas especiales.

UNIDAD IV
Impuesto Inmobiliario
Hecho Imponible. Contribuyentes. Momento de configuracién del hecho
imponible. Exenciones: totales, parciales o temporales.
Base imponible: concepto e importancia del Catastro inmobiliario. Tasa
Impositiva. Liquidaciény pago. Contralor. Otras disposiciones.
4
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Prevision constitucional sobre competencia tributaria y reparto de la
recaudacion. Los adicionales al Impuesto Inmobiliario:  concepto, tasas
impositivas e inmuebles afectados.

UNIDAD V

Impuesto al Valor Agregado

Concepto. Sistemas de imposicion de etapa Unica, multiple (en cascada o sobre
el valor agregado). Similitud y diferencia entre IVA e Impuesto Selectivo al
Consumo. Hecho Generador en el IVA. Definiciones. Operaciones asimiladas a
la enajenacion. Contribuyentes. Nacimiento de la Obligacion. Sistema de
imposicion en origen o en destino: Criterio utilizado por la Ley N° 125/92.
Base imponible. Exoneraciones.

Tratamiento de las exportaciones. Documentacion exigida. Liquidacion del
Impuesto. Tope del crédito fiscal. Crédito fiscal del exportador. Importaciones.
Los regimenes especiales. La tasa del Impuesto. Documentacion y Registro
Contable. Responsabilidad solidaria. Transporte de mercaderias. Permuta. Pago
provisorio.

UNIDAD VI

Impuesto Selectivo al Consumo
Hecho Generador. Definiciones. Contribuyentes. Nacimiento de la Obligacion
Tributaria. Territorialidad. Exportaciones. Base Imponible. Tasas Impositivas.
Permuta. Liquidacion y pago. Bienes Importados. Las pacotillas. Envases.
Otras reglas especiales. Requisitos para el transporte de mercaderias. Sanciones
para el transportista.

UNIDAD VII

Otros Impuestos

Impuesto a la Comercializacion Interna de Ganado Vacuno: nocion y situacién
actual. Impuesto a los Actos y Documentos: nocion y situacion actual.
Tratamiento del caso de interdependencia de documentos gravados.
Exoneraciones.
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UNIDAD VIII

La Codificacion del Derecho Tributario en el Paraguay
Antecedentes histéricos en el Paraguay. El Proyecto de 1973. EIl Modelo de
Codigo Tributario OEA-BID. El libro V de la Ley N° 125/92. Partes que
comprende. Alcance de sus disposiciones. Breve examen de su contenido: Del
domicilio. De los modos de extincion de las obligaciones tributarias. De las
infracciones y sanciones. De las Responsabilidades para contribuyentes,
responsables y terceros. De las Responsabilidades de la Administracion. De sus
facultades y deberes. De la Determinacion Tributaria. De las medidas
precautorias. De la Consulta Vinculante y no Vinculante. De la repeticion de
pago de lo indebido. De la Interpretacion de las normas tributarias. Del
Procedimiento en sede administrativa. La Ley de Administracion Financiera del
Estado (Ley N° 1535/99). Codigo Aduanero Paraguayo: Antecedentes y
Legislacion Actual. Partes que comprende. De las Faltas e Infracciones y
Sanciones respectivas. De las operaciones aduaneras. Del Codigo Aduanero del
MERCOSUR.

UNIDAD IX
Derecho Aduanero
Ley de Tarifa y Arancel de Aduanas. Disposiciones que comprende. Legislacion
Aduanera y Cadigo Aduanero. Concepto y Diferencia. Tramites y documentos
principales para una operacion aduanera. Tratado de ALADI: objeto y sujetos.
Tratado del MERCOSUR: sujetos y objeto. Tratado de la Union Europea:
sujetos y objeto. Nomenclatura Arancelaria de Bruselas (NAB): nocion.
El tratado de GATT: sujetos y objeto. Tratamiento tributario a las Entidades
Binacionales.

UNIDAD X

Régimen Legal de los Recursos Varios

Imposicion al turismo. Concesion Minera. Régimen para la prospeccion,
exploracion y explotacion de petréleo e hidrocarburos. Arancel Consular. Tasa
Militar. Loterias, Juegos de Azar, Hipdédromos, Prondsticos y Apuestas
Deportivas.
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UNIDAD XI

Régimen Tributario Municipal

Régimen legal para la Municipalidad de la Capital, y para los demas Municipios
del Pais. Concepto y contenido. Los Impuestos, Tasas y Contribuciones en el
régimen tributario municipal, concepto y contenido de cada uno de ellos.
Situacion del Impuesto Inmobiliario y sus adicionales. Las patentes municipales
al comercio y la industria: documento requerido para el pago. La base
imponible. Disposiciones de la Ley Organica Municipal relativas a los recursos
tributarios de los Municipios.

UNIDAD XII

Proteccion Juridica

Normas que rigen la recaudacion y su control, asi como las leyes que regulan la
defensa de los intereses del Fisco y los contribuyentes y responsables. Ley
Organica del Presupuesto. La Abogacia del Tesoro. Defensa del Fisco. Recursos
Administrativos y Judiciales para la proteccion de los derechos involucrados.

UNIDAD XIlIl1

Seguridad Social
Los aportes al IPS, BNT, SENEPA, SEP, Cajas de Jubilaciones y Pensiones del
Empleados Bancarios.

I1l. BIBLIOGRAFIA
Prof. Dr. Carlos A. Mersan: Derecho Tributario
Dr. Manuel Pefia Villamil: Derecho Tributario (Ultima edicion)

Dino Jarach: Curso superior de Derecho Tributario

e s

Gerardo Atalibia: Hipotesis legal de Incidencia Fiscal. Edic. Fundacion
Cultura Universitaria, Montevideo, Uruguay, 1977
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< Amilcar de Araujo: EI hecho generador de la Obligacion Tributaria.
Edic. Depalma, Bs. As., Argentina, 1964.

< Héctor Villegas: Curso de Finanzas, Derecho Financiero y Tributario.
Edic. Depalma, Bs. As., Argentina

< José Maria Martin: Derecho Tributario General y Procesal. Edic.
Depalma, Bs. As., Argentina.

<> Horacio D. Diaz Sieiro: Procedimiento Tributario. Edic. Macchi, 1994,
Bs. As., Argentina

< Giulianni Fonrouge: Procedimiento Tributario. Edic. Depalma, 1994

< Juan Vicente Talavera: Garantias Constitucionales de los contribuyentes.
Edic. El constitucionalista, 1994, Asuncion, Paraguay

< Fritz Neumar: Principios de la Imposicion. Instituto de Estudios
Fiscales, Madrid, Esparfia, 1994

LEGISLACION

Cadigo Aduanero

Cadigo Aduanero del MERCOSUR

Ley 125/92

Ley 1294/87, Organica Municipal

Ley de Tarifay Arancel de Aduanas

Tratado de MERCOSUR

Leyes N° 881/81; 620/76 y 135/92 de Tributos Municipales
Constitucion Nacional

Disposiciones reglamentarias de la Ley 125/92

Codigo Aduanero comentado por Expedido Rojas Benitez, Editorial El
Foro.

O R R PSR
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IV. SUGERENCIAS DIDACTICAS

Conferencias didacticas

Lectura Comentada

Trabajo de Investigacién por parte de los alumnos
Apoyo audiovisuales

Dinamica de Grupo

R R R
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Facultad de Ciencias Econdmicas
Escuela de Administraciéon

Liderazgo Empresarial y Negociacion

AREA: __Técnico Profesional ._____.__.__.

SUBAREA: ... Recursos Humanos_

CODIGO: . .20649 HORAS POR SEMANA L4

CREDITOS, s SEMANAS POR SEMESTRE :__ 17
HORAS POR SEMESTRE . 68

OBJETIVOS GENERALES

Introducir al estudiante de Administracion en el arte y los conceptos, principios
y metodologias del liderazgo empresarial y la negociacion de conflictos. Los
tiempos actuales son de profundo y turbulentos cambios, con énfasis los
cambios en los &mbitos del conocimiento y la informacion.

Consecuentemente, el liderazgo empresarial y el arte de la negociacion son
clave para direccionar los esfuerzos y recursos de la organizacién hacia las
metas fundamentales.

¢
¢

* & o o

Conceptualizar los principios y metodologias del liderazgo

Interrelacionar los distintos aspectos del liderazgo de manera teorica y
dinamica

Comprender los principios del arte de la negociacién de conflictos
Introducir los principios de la creatividad para las negociaciones dificiles

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer los conceptos fundamentales del arte del liderazgo empresarial
Describir los fundamentos del liderazgo situacional

Aplicar las etapas del liderazgo situacional en contextos concretos
Conceptualizar los alcances y usos del liderazgo estratégico

10
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Incorporar las técnicas y herramientas del liderazgo estratégico
Comprender el liderazgo efectivo en los procesos de cambios
Comprender los principios de la negociacion estratégica

Aplicar los principios en el mundo real

Comprender los fundamentos del pensamiento lateral en las
negociaciones

* & & o o

I11.  CONTENIDO
UNIDAD I

Introduccion al Arte del Liderazgo

Liderazgo: conceptos. Las organizaciones y su gente. La dinamica de las
relaciones interpersonales y de grupos. Las organizaciones como ambitos e
instrumentos politicos. Poder, conflicto y coaliciones. La cultura Organizacional
Los simbolos. Enfoques de las actitudes. Rasgos negativos del liderazgo. El
entorno motivador

UNIDAD II

El Liderazgo Situacional

Enfoques situacionales. Eficacia del liderazgo. El diagnostico del ambiente. El
concepto basico del liderazgo situacional. Aplicacién del liderazgo situacional.
El ciclo de desarrollo. La disciplina constructiva. Establecimiento de relaciones
personales eficaces

UNIDAD Il11

El Liderazgo Estratégico

Estrategia: conceptos. El pensamiento estratégico. El entorno estratégico.
Obijetivos especificos. La organizacion estratégica. La cultura estratégica.

La comunicacion Organizacional. La toma de decisiones eficaces. Planeacion e
implantacién del cambio estratégico. Ciclos de cambio. El proceso de cambio.

11
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UNIDAD IV

El Liderazgo Transformacional

Caracteristicas de la transformacién Organizacional. Construccion de visiones
sistémicas. Entender las resistencias a la transformacion. Preparacion de la
empresa para la transformacion. Acciones del liderazgo transformacional. El
modelo de liderazgo para la transformacién. Bases de poder para el liderazgo
transformaciones. La comunicacion eficaz. Administracion de conflictos durante
las fases criticas de la transformacion .

UNIDAD V

Introduccion a los Principios y el Arte de Negociar

Negociar. Conceptos bésicos. La negociacion tradicional. La negociacion
efectiva. El principio de la mejor alternativa a un acuerdo negociado. El
principio del dialogo. El principio Socratico. La importancia de la ética en las
negociaciones. El entendimiento de los intereses. La objetividad de los criterios
en la negociacion. EI empleo de la simplicidad en los procesos de negociacion.

UNIDAD VI

La Creatividad Efectiva en la Negociacion

La creatividad: principios. El funcionamiento de la mente. El proceso
perceptivo. El proceso del pensamiento . EI pensamiento l6gico. El pensamiento
lateral. Las herramientas del pensamiento lateral en las negociaciones. Disefiar
proyectos para conflictos dificiles. EI negociador creativo

IV. METODOLOGIA
Altamente participativo-reflexivo. Se enfatizaran la lectura critica anticipada y

las simulaciones de casos, tipo de la Universidad de Harvard, con datos reales y
protagonistas ficticios.

12
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VI.

V. BIBLIOGRAFIA

Paul Hersey, Kenneth H. Blanchard, Dewey E. Johnson (1998),
“Administracion del Comportamiento Organizacional”. Edit. pHH
Prentice Hall

Roger Fisher y William Ury (1985), “Como Negociar sin Ceder”. Edit.
Norma

Lee Q. Bolman, Terrence E. Deal (1991), “Organizacion y Liderazgo. El
Arte de la Decision”. Edit. Addison Wesley

SUGERENCIAS DIDACTICAS

Conferencias didacticas

Lectura Comentada

Trabajo de investigacion por parte de los alumnos
Apoyo audiovisuales

Dinamica de Grupo

et

13
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Facultad de Ciencias Econdmicas
Escuela de Administraciéon

Finanzas Publicas

AREA: __Técnico Profesional

SUBAREA: .. Finanzas .._._...........

CODIGO: . ooaa7 T HORAS POR SEMANA S T

CREDITOS. 7 10 T SEMANAS POR SEMESTRE :_17. ...
HORAS POR SEMESTRE .85 .

l. OBJETIVOS:

Se pretende que el término del estudio de esta asignatura, el alumno esté
capacitado intelectualmente para aplicar en la realidad practica de la estructura
econdmico financiera nacional, los elementos que componen la instrumentacion
técnica de la “Hacienda Publica”.

Para el efecto debera:

¢ Identificar la naturaleza y las caracteristicas de las magnitudes macro y
micro econémicas vinculadas con la actividad financiera del Estado.

¢  Distinguir el grado de incidencia de los instrumentos de la “Hacienda
Publica” ingreso publico, gasto publico y deuda publica en la economia
global.

. Describir un sistema fiscal orientado a fomentar y facilitar una distribucion
optima de la renta y una adecuada cobertura social.

¢  Emitir opiniones y elaborar conclusiones sobre temas hacendisticos.

¢  Demostrar actitud positiva para la aplicacién de los nuevos conocimientos
en la realidad econémica — financiera nacional.

14
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1. CONTENIDO:
UNIDAD I

Ciencias de las finanzas

Actividad financiera. Concepto naturaleza. Caracteres de la actividad financiera.
Necesidades publicas. Servicios publicos generales y especiales. Momentos
constitutivos de la actividad financiera. Relaciones de las finanzas pablicas.

UNIDAD I

Gastos publicos

Conceptos. Relaciones. Naturaleza del gasto publico: el gasto publico y la
economia de mercado. Teoria de la reproductividad del gasto publico. Efectos
del gasto publico. Efecto multiplicador. Principio de aceleracion. Limite del
gasto publico. Fines del gasto publico. Clasificacion del gasto publico. Teoria
de Hug Dalton sobre el gasto. EI aumento progresivo del gasto publico y su
productividad. EI gasto publico y la inflacion monetaria. Financiacion y
consecuencias del gasto publico. Fuentes tradicionales de financiacion del gasto
publico. Previsiones constitucionales y legislativas para evitar gastos indebidos.
Gobierno de facto y los gastos publicos. Concepto y prevision constitucional.
Limitacién del gasto publico: cabe fijarla en proporciones numéricas o0 en
relacion a la renta nacional y la presion tributaria.

UNIDAD 111

Recursos e Ingresos Publicos

Concepto de recursos. Recursos originarios y patrimoniales. Empresas del
estado que generan recursos Yy satisfacen servicios y bienes en el pais. Pro y
contra de la privatizacion de las empresas publicas. Pro y contra de la
nacionalizacion de las empresas privadas. Los bienes del dominio privado y
publico del estado segun el codigo civil. Recursos derivados: Los tributos.
Conceptos de tributo. Clases de tributos: impuestos, tasas, contribuciones de
mejoras y seguridad social. Recursos parafiscales.

15

Direccion Académica



Conceptos y diferencias entre cada uno de ellos. Empréstitos y bonos.
Conceptos. Emision monetaria. Precio y tributo. Conceptos y diferencias. Tasa
y precio publico. Concepto y diferencias. Clasificacion de los recursos del
estado.

UNIDAD IV

Instrumentos del analisis positivo de la Hacienda Publica
El papel de la teoria. Métodos del andlisis empirico. Entrevistas. Experimentos.
Estudios econometricos. Comentarios finales.

UNIDAD V

Instrumentos del andlisis normativo

Resultados basicos de la economia del bienestar. Economia de intercambio puro.
Una economia con produccion. El teorema fundamental de la economia del
bienestar. La eleccion ente puntos eficientes en el sentido de Pareto: la funcion
de bienes sociales. Tipos de fallos de mercado. Monopolio. Bienes publicos.
Los efectos externos. Informacion costosa.  Inexistencia de mercados.
Valoracion.

UNIDAD VI

Analisis del Gasto Publico

Distribucion de la renta. La distribucion “6ptima” de la renta. El criterio
maximin.  Redistribuciones de renta Pareto eficientes. Concepciones no
individualistas. Movilidad social. Incidencia del gasto: problemas conceptuales.
Problemas de medicion de la renta. Unidad de observacion. Estimacion de los
efectos en los precios relativos. Bienes publicos. Valoracion de transferencias
en especie. Programas para los pobres. Gasto federal para personas con renta
baja. Valoracion del “Presupuesto contra la pobreza”: las transferencias en
especie otra vez. Consecuencia final: la distribucion de la renta. Comentarios
finales.

16
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UNIDAD VII

Bienes Publicos

Definicion de bienes puablicos.  Provision eficiente de bienes publicos.
Reinterpretacion del caso de los bienes privados. El caso de los bienes publicos.
¢Es el problema del viajero sin billete realmente un problema?. Sustitutos
privados de los bienes publicos. Eleccion social. Regla de unanimidad y el
procedimiento de Lindahl. Reglas de voto mayoritario. Concesiones mutuas.
Teorema de imposibilidad de Arrovo.

UNIDAD VIII

Efectos Externos

La naturaleza de los efectos externos. Andlisis graficos. Remedios posibles:
¢Cémo llegamos alli desde aqui?. Impuestos. Subvenciones. Subasta de
permisos de contaminacion. Delimitar los derechos de propiedad.
Reglamentacion. Valoracion. Implicaciones sobre la distribucion de renta. Una
nota de aviso sobre los efectos externos positivos. Implicaciones. Economistas
y efectos externos.

UNIDAD IX

Cobertura Social

¢Por qué tener una cobertura social?. Seleccion adversa. Otras justificaciones.
La estructura del sistema de Seguridad Social. Componentes basicos. Aspectos
distributivos. ¢Esta la Seguridad Social en la bancarrota? Los efectos de la
Seguridad Social en el comportamiento econémico.

Comportamiento ahorrador. Comportamiento de la oferta de trabajo. Seguridad

social y comportamiento: implicaciones. Reforma de la Seguridad Social.
Cobertura de desempleo. Conclusiones.

17

Direccion Académica



UNIDAD X

Andlisis Coste - Beneficio

Digresion: el valor presente. Inflacion. Criterios para la toma de decisiones: el
sector privado. Tasa de rendimiento interno. Cociente beneficio — coste. La tasa
de descuento del sector publico. Tasa de rendimiento antes de impuestos en el
sector privado. Suma ponderada de las tasas de rendimiento antes y después de
impuestos. Tasa social de descuento. Valoracion de beneficios y costes. Precios
de mercado. Precios de mercado ajustados. Algunas trampas en el analisis coste
— beneficio. El juego de la reaccion en cadena. El juego del trabajo. El juego de
contar dos veces. Consideraciones distributivas. Incertidumbre. Una aplicacién
del analisis coste — beneficio: uso para fines recreativos de: Los Picos de Nubes
Blancas. Tasa de descuento. Costes. Beneficios. Comentarios. Comentarios
finales.

UNIDAD XI

Funcionamiento del Sector Publico

El reparto de actores. Representantes. Politicos electos. Funcionarios. Intereses
particulares. Otros actores. ¢Por que ha crecido tanto el Sector Publico?
Poniendo al Sector Publico “bajo control”. Conclusiones.

UNIDAD XII

Un Marco para el Analisis Impositivo

Imposicion y distribucion de la renta. Observaciones generales sobre el analisis
de la incidencia impositiva. Deberian considerarse tanto las fuentes como los
usos de la renta. La incidencia depende de como se determinen los precios. La
incidencia depende del destino de la recaudacion impositiva. La progresividad
de los impuestos puede medirse de distintas maneras: modelos de incidencia
impositiva, modelos de equilibrio parcial, modelos de equilibrio general.

La incidencia impositiva y la capitalizacion. La incidencia en un concepto
intergeneracional: la carga de la deuda. Conclusiones.

18
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UNIDAD Xl

Imposicion y Eficiencia

El exceso de gravamen en un modelo sencillo. Analisis del exceso de gravamen
mediante curvas de demanda. La imposicion diferenciada de los factores. ¢ Tiene
importancias la imposicion eficiente?

UNIDAD XIV

Imposicion Eficiente y Equitativa

Imposicién éptima sobre las mercancias. La regla de Ramsey. Consideraciones
de equidad. Una aplicacion de la imposicion éptima sobre las mercancias: la
imposicion de la unidad familiar. Tarifacion éptima. Imposicién 6ptima sobre la
renta. El modelo de Edgeworth. Estudios modernos. La politica y la imposicion
Optima. Otros criterios para valorar sistemas impositivos. La equidad horizontal.
Los costes de administracion del sistema impositivo. El fraude fiscal.

UNIDAD XV

El Impuesto sobre la Renta Personal

Estructura basica. La definicion de la renta: cuestiones conceptuales. Formas
excluibles de renta monetaria. Intereses de la deuda de las administraciones
territoriales. Ganancias de capital. Contribuciones empresariales a los planes de
pensiones y de seguros de enfermedad. Donaciones y herencias. Exenciones y
deducciones. Exenciones. Deducciones de la base. Gastos fiscales. Estructura
de los tipos. Descripciones béasicas. Tendencias temporales de los tipos
impositivos. Tipos impositivos para individuos de renta baja. Tipos impositivos
para individuos de renta alta.

Tipos impositivos efectivos y la teoria de la imposicion: un recordatorio.
Eleccion de wunidad. Antecedentes. Analisis del impuesto matrimonial.
Impuestos e inflacion. ;Coémo afecta la inflacion a los impuestos?. El tratamiento
del problema de los impuestos y la inflacion. Los impuestos sobre la renta
establecidos por los Estados.

19
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UNIDAD XVI

La Imposicién sobre la Renta Personal y el Comportamiento

La oferta de trabajo. Consideraciones teoricas. Hallazgos empiricos. El ahorro.
Estudios econométricos del ahorro. Los impuestos y la “escasez de capital”.
Composicion de la cartera. Decisiones de vivienda. Conclusiones: una nota
sobre la politica y las elasticidades.

UNIDAD XVII

El Impuesto de Sociedades

¢Por qué gravar a las sociedades?. Estructura. Exclusion de los gastos, salarios.
Exclusion de los pagos por intereses. Exclusion de la amortizacion. El crédito
fiscal por inversién. La imposicion de los “beneficios inflacionarios”.
Tratamiento diferente de los dividendos y de los beneficios retenidos. Resumen:
tipo impositivo efectivo sobre el capital societario. La incidencia y el exceso de
gravamen del impuesto de sociedades. Efectos sobre el comportamiento.
Inversion fisica. Tipos de activos: finanzas societarias. Los impuestos estatales
de sociedades. La reforma del impuesto de sociedades: ¢integracion con el
impuesto personal?. El impuesto sobre la renta en el Paraguay. Estructura del
impuesto de sociedades. Tarifa del impuesto. La inflacion y la contabilizacion
de las existencias. Tratamiento de los beneficios distribuidos y retenidos. Tasa
de imposicion efectiva sobre el capital societario.

UNIDAD XVIII

Impuesto sobre el Consumo

Impuestos sobre las ventas. Antecedentes. Justificaciones. Implicaciones para
la eficiencia y la distribucion. El impuesto sobre el Valor Afadido. Problemas de
implantaciéon. El IVA en el Paraguay. EI impuesto sobre el consumo personal.
Cuestiones de eficiencia. Cuestiones de equidad. Ventajas e inconvenientes
administrativos.
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UNIDAD XIX

El Impuesto sobre la Propiedad

Impuesto sobre el Patrimonio ¢Por qué gravar la riqueza?. Antecedentes.
Efectos de incidencia y eficiencia. ¢Por qué odia tanto la gente el impuesto sobre
la propiedad? Impuestos sobre sucesiones y donaciones. Justificaciones.
Clausulas. El impuesto sobre el patrimonio. Las contribuciones territoriales.
Impuesto sobre adquisiciones mortis causa.

Impuesto sobre donaciones inter vivos y mortis causa. Gravamen
complementario. Impuesto sobre los bienes de las personas juridicas. Problemas
relativos al ambito del impuesto y la estimacion del patrimonio. ElI impuesto
sobre transmisiones patrimoniales.

UNIDAD XX

El Crédito y la Deuda Publica
El endeudamiento del sector publico y de los avales del tesoro. Deuda del estado
y deuda del tesoro. Deuda perpetua y deuda amortizable. Deuda interior y deuda
exterior. Deuda nominativa y deuda al portador. Deuda general y deuda
especial.

UNIDAD XXI

El Presupuesto
Diversas teorias. EIl Presupuesto general de Gastos de la Nacion. Ley N°
1.535/99 de administracion financiera del estado y sus reglamentaciones.
Principios presupuestarios. El principio econémico y su incidencia en la
economia.

UNIDAD XXII

Normas Constitucionales y de Derecho Financiero

Constitucién Nacional. Ley organica del Ministerio de Hacienda. Ley de
organizacion administrativa.  Ley de organizacion financiera. Ley de
organizacion y administracion del tesoro publico. Ley de contabilidad y control.
Ley de la Contraloria General de la Republica.
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I11.  BIBLIOGRAFIA
a) Texto Basico

< Rosen, Harvey S., Manual de Hacienda Publica. Edicion espafiola a
cardo de Ignacio Zubiri y Antonio de Lecca. Ariel Economia.
Editorial Ariel S.A. Barcelona, Afio 1990.

b) Textos Alternativos

< Musgrave, Richard., A. Hacienda Publica. Teoria y Aplicada. R. A.
Musgrave y Peggy B. Musgrave. 5ta. Edicion Mc. Graw Hill. Afio
1991.

< Emilio Albi, Carlos Contreras, José M. Gonzalez — Paramo, Ignacio

Zubini, Teoria de la Hacienda Publica, 2° Edicion modificada y
ampliada. Editorial Ariel Economia, Afio 1994.

c) Textos Complementarios

< Shoup, Carl S., Hacienda Publica, Instituto de Estudios Fiscales,
Madrid 1980.
< Cosciani, Césare, Ciencia de la Hacienda, Editorial de Derecho

Financiero, Editorial de Derecho Reunidas, Madrid, 1980.

< Pigon, Artur Cecil, Hacienda Publica, 2° Edicidn, Instituto de Estudios
Fiscales, Ministerio de Hacienda, Madrid, Espafia. Traduccién de la 3ra.
Edicion revisada, Afio 1962

IV. SUGERENCIAS DIDACTICAS

Conferencias didacticas

Lectura Comentada

Trabajo de investigacion por parte de los alumnos
Apoyo audiovisuales

Dinamica de Grupo

e
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Facultad de Ciencias Econdmicas
Escuela de Administracion

Direccion Estratégica y de Ventas

AREA: ___Técnico Profesional

SUBAREA: | Mercadotecnia, ...

cobico: 20548 HORAS POR SEMANA L4

CREDITOS. 8 7 SEMANAS POR SEMESTRE ;17
HORAS POR SEMESTRE ;68

l. OBJETIVOS:

Al finalizar el desarrollo de este programa el alumno estara capacitado para:

. Describir el proceso de la administracion.

. Identificar distintos tipos de estrategias aplicadas a las organizaciones.

. Describir los elementos componentes de la mision del negocio.

. Identificar los elementos y los instrumentos para la evaluacion externa
del negocio.

. Describir los conceptos e instrumentos de la evaluacion interna del
negocio.

. Describir los parametros a considerar para la eleccién de las estrategias.

. Explicar los aspectos a ser analizados para la implementacion de las
estrategias.

. Describir los parametros para evaluar las estrategias.

. Explicar los aspectos a considerar para la administracion estratégica
global.

. Identificar los aspectos mas relevantes relacionados con la planificacion,
organizacion, control y evaluacion de las ventas.

. Utilizar criterios, técnicas y herramientas relacionadas con la gestion de
la fuerza de ventas.

. Desarrollar un plan de ventas en funcion de una estrategia de

comercializacion dada.
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1. CONTENIDO
UNIDAD I

Naturaleza de la Administracion Estratégica

El concepto de estrategia; Los términos claves de la administracion estratégica;
El Modelo de la administracién estratégica; Los beneficios de la administracion
estratégica; Las consideraciones éticas para la administracion estratégica. Los
tipos de estrategias: las estrategias de investigacion; las estrategias intensivas;
las estrategias de diversificacion; las estrategias defensivas.

Consideraciones para seguir diversas estrategias. Compras, fusiones vy
adquisiciones de empresas como estrategias corporativas; las estrategias
genéricas del Michael Porter; las estrategias en las organizaciones no lucrativas,
gubernamentales y en las pequefias empresas.

UNIDAD II

La Importancia de la Declaracion de la Mision del Negocio

La misién y la mision del negocio; la naturaleza de la mision de una empresa;
elementos de la declaracion de la mision. La naturaleza de la evaluacion externa
del negocio; las fuerzas del entorno del negocio; las fuerzas competitivas del
negocio; las fuentes externas de informacion; instrumentos y técnicas para
realizar pronoésticos; analisis de la competencia; el modelo de las cinco fuerzas
de Porter; la matriz del perfil competitivo.

La naturaleza de la evaluacion interna del negocio; relaciones entre las areas
funcionales del negocio; las funciones de las distintas areas del negocio;
delineamientos para la evaluacion interna; la matriz de evaluacion de los factores
internos.

UNIDAD Il

La Naturaleza del Analisis y la Eleccidn de Estrategias
Los objetivos a largo plazo; Marco general para formular estrategias; La etapa
de los insumos; La etapa de la educacion; La etapa de la decision;
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Aspectos culturales en la eleccién de estrategias; Las politicas para elegir
estrategias; El papel de la alta direccion en la eleccion de estrategias.

UNIDAD IV

Naturaleza de la Implementacion de Estrategias

Los objetivos anuales; Las politicas de apoyo; La asignacién de recursos;
Adecuacion de la estructura a la estrategia; El desempefio y la remuneracion en
la implementacion de estrategias; EI manejo de la resistencia al cambio; El
manejo del ambiente natural; La creacién de una cultura estratégica; La
direccion de operaciones y la implementacién de estrategias; Los recursos
humanos en la implementacidn de estrategias.

UNIDAD V

Las Areas de la Empresa y la Implementacion de las Estrategias

Los aspectos de Marketing; Aspectos financieros y contables; Aspectos de
investigacion y desarrollo; Aspectos de sistemas de informacion; La naturaleza
de la evaluacion de las estrategias; Parametros para evaluar estrategias;
Caracteristicas de un sistema de evaluacion efectivo; Auditoria de las
estrategias; La tecnologia en la evaluacion de estrategias; Directrices para una
administracion efectiva.

UNIDAD VI

La Naturaleza de la Competencia Global

Las distintas culturas del mundo; El reto de la globalizacion; Los cambios en
distintos paises y la influencia en la administracion estratégica.

Introduccion a la direccion de ventas; Direccion de Ventas. La direccion de
ventas y el plan de comercializacion. El proceso de comunicacion y las ventas.
Funciones del Administrador de Ventas.
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UNIDAD VII

Planificacion de las Ventas

Proyeccion de las demandas de mercado: Métodos de prondstico de ventas.
Formulacion de las cuotas de ventas. Plan de ventas. Estudio de casos;
Estructura de la organizacion de ventas; Principios de una organizacion de
ventas efectiva. Funciones de una organizacién de ventas. Estructuras de una
organizacion de las ventas. Asignacion de territorios de ventas. Disefio de una
organizacion de ventas. Estudio de casos.

UNIDAD VIII

Gestion de la Fuerza de Ventas

Planificacion Estratégica de la Fuerza de Ventas. Seleccion y capacitacion de la
fuerza de ventas. Remuneracién y motivacion de la fuerza de ventas.
Supervision de la fuerza de ventas. Determinacion del perfil del vendedor.
Sistemas de reclutamiento de vendedores. Proceso de seleccion de vendedores:
Técnicas de seleccion de vendedores. Entrevistas. Tests psicologicos. Otras
Técnicas. Estudio de casos. Plan de Capacitacién: Objetivos. Programa de
capacitacion. Elaboracion de un programa de capacitacion de vendedores.
Evaluacién y control de un programa de capacitacion de vendedores.

Estudio de casos. Sistema de Remuneracién de vendedores. Factores que
determinan la eleccion de un sistema de remuneracién. Remuneraciones y
motivacion. Incentivos no materiales. Supervision de vendedores. Objetivos.
Funciones. Métodos. Estudios de casos.

UNIDAD IX

Evaluacién y Control de las Ventas
Control administrativo de las ventas: Procedimientos. Supervision.
Presupuestos. Estudio de casos. Analisis de las ventas resultantes. Deteccion y
correccion de las desviaciones. Evaluacion de Vendedores: Criterios.
Evaluacién del desempefio individual.
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I11. BIBLIOGRAFIA

Textos
< Fred R. David. Editorial Prentice Hall Hispanoamericana S.A., Quinta
Edicion, 1997: Administracion Estratégica

Textos de Apoyo

< Mintzberg Henry, Brian Quinn James, Voyer, John. Editorial Prentice
Hall Hispanoamericana S.A. Primera (edicién breve), 1997: EI Proceso

Estratégico

<> Mintzberg Henry, Brian Quinn James.  Editorial Prentice Hall

Hispanoamericana S.A. Segunda edicién, 1996: EIl Proceso Estratégico

<> Hodge, Anthony y Gales. Editorial Prentice Hall Hispanoamericana
S.A.. Quinta Edicidn, 1998. Teoria de la Administracion.

< Stoner, Freeman y Gilbert. Editorial Prentice Hall Hispanoamericana
S.A. Sexta Edicion, 1996. Administracion.
Stroh, T - La Gerencia de Ventas.
Canfield, B - Administracién de las Ventas.

Kottler, P - Mercadotecnia.
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IV. ACTIVIDADES RECOMENDADAS

< En cada capitulo, desarrollo de casos practicos, ya sea de los textos
recomendados o de casos preparados por el profesor de la cétedra.

< Elaboracion de trabajos practicos, basados en la aplicacion de los
conceptos desarrollados en la materia, aplicacion a situacion de empresas
reales.

< Exposicion en clase de temas relacionados con la materia.

V. SUGERENCIAS DIDACTICAS

Conferencias didacticas

Lectura Comentada

Trabajo de Investigacion por parte de los alumnos
Apoyo audiovisuales

Dinamica de Grupo

R R R
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Facultad de Ciencias Econdmicas
Escuela de Administracion

Creacion de Nuevos Negocios

AREA: ___Técnico Profesional

cobiGo: . 20750 HORAS POR SEMANA .6
CREDITOS. 2 SEMANAS POR SEMESTRE ;17

HORAS POR SEMESTRE ;102
l. OBJETIVOS:

Al finalizar el desarrollo de este programa el alumno estara capacitado para:

. Comprender el proceso de generacion y seleccion de ideas de negocios.

. Comprender el proceso de implementacion de la idea seleccionada.

. Comprender el proceso de creacion de una empresa.

. Comprender y aplicar las funciones de proceso administrativos en la

nueva empresa.
1. CONTENIDO:

UNIDAD I

Generacion y seleccion de ideas de negocios

Generacion de ideas de negocios. La capacidad creativa. El proceso creativo.
Factores que inhiben a la creatividad: a) Los autodidlogos; b) La baja
autoestima; c) La falta de asertividad; d) La tendencia a la sobrerracionalidad.
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Métodos y estrategias para generar ideas. El pensamiento paralelo; la analogia;
el andlisis de fuentes de ideas de negocio: a) Los consumidores; b) lo
inesperado; c) lo incongruente; d) la necesidad del proceso. El pensamiento
realista como base de seleccion de ideas de negocio, errores que interfieren en el
pensamiento realista: falta de realismo en las expectativas. Atencion selectiva.
Magnificacion y minimizacién. Pensamiento dicotomico. Pensamiento de deseo,
errores en el estilo atribucional. Sistemas de retroalimentacion deficientes. El
terrible simplificar. Factores que interfieren en el pensamiento realista. Errores
comunes que interfieren en el.

UNIDAD II

Seleccion de ideas de negocios

Evaluando la oportunidad de negocio. Dimension de la oportunidad de negocio.
Rentabilidad esperada de la oportunidad de negocio, a) estimacién de la
inversion inicial requerida; b) estimacion de los flujos de fondos; ¢) estimacion
de punto de equilibrio. Proyeccién de la oportunidad de negocio. Desarrollo del
concepto de negocio. Ubicacion y acceso a los clientes, competitividad del
producto o servicio y beneficios que repartira al consumidor. Poder de
proveedores y clientes. Dimensionar los recursos necesarios para determinar la
factibilidad de realizacion del negocio: a) Las personas; b) Acceso a recursos
financieros, b.1) Adquirir una empresa, b.2) Asociarse con otros emprendedores
(Joint-venture), b.3) Crear una nueva empresa. Compatibilidad del negocio con
los valores personales.

UNIDAD IlIl1

Estudio del mercado

Estudio de la demanda: principales conceptos en la cuantificacion de la demanda
actual, Potencial del mercado total, Potencial del area de mercado, Estimacion
de la demanda futura. Identificacion de los segmentos del mercado y seleccién
de los mercados metas: segmentos del mercado y nichos del mercado,
Segmentacion: a) Procedimientos, b) Bases, ¢) Desarrollo del perfil del cliente,
d) Evaluacion, e) Seleccion de los segmentos del mercado.
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Estudio de la competencia: Objetivos del analisis de los competidores.
Definiendo quienes son los competidores. Competidores potenciales. Analisis
de los competidores: a) lo que ofrece el competidor, b) las capacidades del
competidor, c) la forma de competir en la actualidad, d) los objetivos futuros del
competidor, e) los supuestos del competidor, fuente de informacion sobre los
competidores, obtencion de ventajas

UNIDAD IV

Desarrollo de la estrategia del negocio

Diferenciacion y posicionamiento de la oferta de mercado: Herramientas para la
diferenciacion. Desarrollo de una estrategia de posicionamiento. Estrategias de
mercadotecnia en las diferentes etapas del ciclo de vida del producto:
introduccidn, crecimiento, madurez, declinacion. Disefios de estrategias para
aquellos que plantean retos contra el mercado. Estrategia de los adeptos del
mercado. Estrategia de los nichos de mercado.

UNIDAD V

Infraestructura del negocio

Calidad de la infraestructura, tamafio de la infraestructura. Ubicacion geogréfica.
El personal; la estructura organizacional, disefio de la estructura organizacional.
Administracion por objetivos, conceptos basicos.

Tipos De Sociedad

Sociedad andénima. Organizacion de la direccion superior. La funcion del
mandato. la funcion administrativo o de direccion general. La funcién de la
direccion divisional o departamental. El directorio: funciones, composicion,
representacion externa. Eleccion de directores, renovacion total y parcial. Cargos
en el directorio. Comisiones. Reuniones. Orden del dia.

Sociedad de responsabilidad limitada. Concepto. Caracteres. Capital.
Naturaleza. Juridica. Ventajas. Empresa individual de responsabilidad limitada.
Concepto. Requisitos para la apertura de una empresa. Registros de marcas y
patentes.
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UNIDAD VI

Recursos financieros necesarios

Elaboracion del flujo de caja. El margen de operacién. Bases de la evaluacion de
proyectos: a) periodo de recuperacion de la inversion, b) rentabilidad de la
inversion, b.1) valor presente neto, b.2) tasa interna de retorno. Fuentes de
financiamiento. Lineas de crédito existentes para emprendedores. Otras
consideraciones del analisis de los recursos financieros: a) valores reales y
valores nominales, analisis de sensibilidad. Consideraciones para el crecimiento
del negocio.

UNIDAD VII

Analisis de la operacion del negocio

Alternativos de produccién: a) produccion en lote, b) produccion a pedido.
Anadlisis de la tecnologia. Analisis de los proveedores. Poder de negociacién de
los proveedores. N° de proveedores existentes en el sector. N° de empresas que
compiten en el sector. Grado de sustitucion de los productos que ofrece el
proveedor. Otras variables relevantes para la seleccion de proveedores. Relacion
con los proveedores.

UNIDAD VIlII

El plan de negocios

Contenido del plan de negocios. Resumen ejecutivo. Descripcion del negocio.
Analisis del entorno y orientacion al cliente. La operacién del negocio,
organizacion y direccion. Prioridad y estructura de financiamiento.

Analisis financiero, analisis de riesgos. Cronograma de puesta en marcha. Como
evaluar un plan de negocios.

UNIDAD IX

Elaboracion de un presupuesto

Requisitos para la preparacion de un presupuesto. Lineas de autoridad y
responsabilidad en la preparacion de un presupuesto. Presupuesto de ventas.
Presupuesto de produccion. Presupuesto financiero.
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Duracién del periodo de vigencia del presupuesto. Preparacion de presupuesto
en casos de la produccion sobre pedidos especiales. Ampliacion del presupuesto.
Registro de operacion. Limitaciones del presupuesto.

UNIDAD X

Politica de impulsién, Publicidad, Promocién

La publicidad, su contenido, sus principios, directrices generales, medios,
presupuesto publicitario. Organizacion de la publicidad, las agencias. Eficacia de
la publicidad. Productos publicitarios. Su medida. La campafa de publicidad.
Promocidn. Definicion y caracteristicas, contenido de la promocion. Control.
Rentabilidad de la promocion. El punto critico. Juicio critico de la promocién.

UNIDAD XI

Canales de distribucion

Concepto. Tipos: ventas directas, mayoristas, detallistas, corredores.
Administracion de la fuerza de ventas: disefio, objetivos, estructura, tamafio,
compensacion, reclutamiento y seleccion. Capacitacion.

UNIDAD XII

Nuevas tendencias de Administracién y Marketing

El marketing de relaciones. El liderazgo como clave para alcanzar el éxito de la
empresa. E-business. La mujer dentro de las organizaciones.

I1l.  BIBLIOGRAFIA
Creacion de Nuevos Negocios. Marta Nanning
Direccion de Mercadotecnia. Philip Kottler.

Organizacién y Direccién de Empresas. Sebastian Chamorro.
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V.

R R

SUGERENCIAS DIDACTICAS

Conferencias didacticas

Lectura Comentada

Trabajo de Investigacidn por parte de los alumnos
Apoyo audiovisuales

Dinamica de Grupo

Direccion Académica
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